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Declinarea raspunderii legale

N MASURA MAXIMA PERMISA DE LEGISLATIA APLICABILA, PRODUSUL DESCRIS, TMPREUNA CU COMPONENTELE
HARDWARE, SOFTWARE SI FIRMWARE ALE ACESTUIA, ESTE FURNIZAT ,ASA CUM ESTE”, CU TOATE DEFECTELE Sl ERORILE,
IAR EZVIZ NU GARANTEAZA NICI TN MOD EXPRES, NICI SUBTN]’ELES, INCLUSIV, DAR FARA A SE LIMITA LA, VANDABILITATEA,
CALITATEA SATISFACATOARE, ADECVAREA PENTRU UN ANUMIT SCOP Sl NEINCALCAREA DREPTURILOR TERTILOR. N NICIO
SITUATIE EZVIZ, DIRECTORII, FUNCTIONARII, ANGAJATII SAU AGENTII SAI NU VOR RASPUNDE PENTRU NICIUN FEL DE
DAUNE CONSECUTIVE, ACCIDENTALE SAU INDIRECTE, INCLUSIV, PRINTRE ALTELE, DAUNE PENTRU PIERDEREA PROFITULUI
ACTIVIT/:\]'II, INTRERUPEREA ACTIVIT/:\]'II, SAU PIERDEREA DE DATE SAU DOCUMENTE TN LEGATURA CU UTILIZAREA ACESTUI
PRODUS, CHIAR DACA EZVIZ A FOST AVERTIZAT DE POSIBILITATEA UNOR ASTFEL DE DAUNE.

N LIMITA MAXIMA PERMISA DE LEGEA APLICABILA, RASPUNDEREA TOTALA A EZVIZ PENTRU TOATE DAUNELE NU VA
DEPASI N NICIUN CAZ PRETUL INITIAL DE ACHIZITIE AL PRODUSULUI.

EZVIZ NU TSI ASUMA NICIO RASPUNDERE PENTRU VATAMARI CORPORALE SAU DAUNE MATERIALE CA URMARE
A INTRERUPERII PRODUSULUI SAU A INCETARII SERVICIULUI CAUZATE DE: A) INSTALAREA SAU UTILIZAREA
NECORESPUNZATOARE, ALTELE DECAT CELE SOLICITATE; B) PROTECTIA INTERESELOR NATIONALE SAU PUBLICE; C) FORTA
MAJORA; D) UTILIZAREA DE CATRE DVS. SAU TERTI, INCLUSIV, DAR FARA A SE LIMITA LA, UTILIZAREA PRODUSELOR,
SOFTWARE-ULUI, APLICATIILOR TERTILOR Sl ALTELE.

N CEEA CE PRIVESTE PRODUSUL CU ACCES LA INTERNET, UTILIZAREA PRODUSULUI SE VA FACE TN TNTREGIME DOAR PE RISC
PROPRIU. EZVIZ NU T$I VA ASUMA RESPONSABILITATEA PENTRU FUNCTIONAREA NECORESPUNZATOARE, SCURGERILE DE
INFORMATII CONFIDENTIALE SAU ALTE DAUNE CARE POT REZULTA DIN ATACURILE CIBERNETICE, ATACURILE HACKERILOR,
INFECTAREA CU VIRUSI SAU ALTE RISCURI DE SECURITATE PE INTERNET; CU TOATE ACESTEA, EZVIZ VA OFERI ASISTEN]’A
TEHNICA OPORTUNA DACA ESTE NECESAR. LEGILE DE SUPRAVEGHERE S| LEGILE PRIVIND PROTECTIA DATELOR VARIAZA
N FUNCTIE DE JURISDICTIE. VA RUGAM SA VERIFICATI TOATE LEGILE RELEVANTE DIN JURISDICTIA DVS. TNAINTE DE A
UTILIZA ACEST PRODUS PENTRU A VA ASIGURA CA UTILIZAREA DE CATRE DVS. RESPECTA LEGEA APLICABILA. EZVIZ VA FI
RASPUNZATOARE IN EVENTUALITATEA IN CARE ACEST PRODUS ESTE UTILIZAT IN SCOPURI NELEGITIME.

TN CAZUL UNOR CONFLICTE INTRE CELE DE MAI SUS SI LEGEA APLICABILA, ACEASTA DIN URMA PREVALEAZA.
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Instructiuni importante de siguranta

Important!

1. Pericolul luminii albastre pentru retina al reflectoarelor produsului la o distantd de 200 mm este clasificat ca pericol de
Clasa 1. Va rugam sa nu va holbati la reflectorul iluminat, deoarece poate duce la deteriorarea ochilor.

2. Reflectorul produsului poate prezenta pericole de radiatie luminoasd, iar distanta de siguranta este de aproximativ 0,25
m.

3. Daca nu aveti un mijloc de protectie adecvat, cum ar fi ochelarii de soare, atunci cand instalati sau intretineti produsul,
trebuie sd pastrati o distanta de sigurantd sau sa stati intr-o zond in care sursa de lumina nu poate strdluci direct
inainte de a porni lumina.

Prezentare generala

1. Continutul pachetului

Camera (1 buc.)

& * & Q’%

@ UP / BACK @
Sablon de gaurire (1 buc.) Set impermeabil (1 buc.) Set de suruburi (1 buc.)
Adaptor de alimentare (1 buc.) Informatii de reglementare (2 buc.) Ghid de pornire rapida (1 buc.)

0 Aspectul adaptorului de alimentare este supus celui pe care |-ati cumparat.



2. Notiuni de baza

Lentila cu unghi larg

Reflector / Lumind IR Reflector / Lumina IR

Luminile Rosii/Albastre *

Lumind IR
Obiectiv PTZ
Reflector
Port de alimentare —————————|_ ———— = Port Ethernet

Nume Descriere

Luminile Rosii/Albastre ¢ Alarma
Dupa adaugarea camerei in aplicatia EZVIZ, puteti activa alarma pe pagina de vizualizare live a camerei. Luminile
rosii/albastru clipeste in rosu si albastru alternativ.
* Detectare inteligenta
Dupa adaugarea camerei in aplicatia EZVIZ, puteti activa detectarea inteligenta (pentru detalii, consultati "Setdri
detectare inteligenta"). Cand detectarea este declansata, camera va afisa alarme vizuale pe baza parametrilor
setati in Setari lumina.

Pentru a va asigura cd functioneaza corect detectarea inteligentd, activati luminile corespunzatoare in aplicatia
EZVIZ din Setari -> Setari lumina.

’ \ ,—0 Antend 2 buc.

__}——e Blocare file 2 buc.

——ae Suport de montare

Difuzor

Microfon
* Indicator LED #———————=

Nume Descriere

Indicator LED e Rosu continuu: Camera porneste.

e e Rosuintermitent lent: Exceptie de retea.

e®eee Rosu care clipeste rapid: Exceptie camera (de exemplu, eroare card microSD™).

@ Albastru continuu: Filmarea este in curs de vizualizare in aplicatia EZVIZ.

® e Albastruintermitent lent: Camera functioneaza corect.

eeee Albastru intermitent rapid: Camera este pregatit pentru configurarea retelei.




Apasati fila de blocare de pe ambele parti ale camerei si trageti spre exterior pentru a indeparta suportul de montare.
-\\
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Deschideti capacul impermeabil de pe spatele dispozitivului, dupa cum se arata mai jos.

———=* Capac impermeabil

4 )
;0 Buton RESET *

Slot pentru card microSD™ *

Nume Descriere

Buton RESET Cand camera functioneaza, apdsati si mentineti apdsat butonul timp de 5 secunde pentru a reporni si a seta toti
parametrii la valorile implicite.

Slot pentru card e Introduceti un card microSD™ (achizitionat separat) in slotul pentru card. Initializati cardul in aplicatia EZVIZ

microSD™ inainte de a-l utiliza.
o Compatibilitate recomandata: Clasa 10, spatiu maxim de 512 GB.

Obtineti aplicatia EZVIZ
1. Conectati telefonul mobil la Wi-Fi (sugerat).
2. Descdrcati si instalati aplicatia EZVIZ cautand ,EZVIZ” in App Store sau Google Play™.
3. Lansati aplicatia si inregistrati un cont de utilizator EZVIZ.
(5
[ 4
Aplicatia EZVIZ

, on the GETITON
@& App Store ® Google Play

o Daca ati folosit deja aplicatia, asigurati-va ca este cea mai recenta versiune. Pentru a afla dacd este disponibila o actualizare, accesati
magazinul de aplicatii si cautati EZVIZ.



Conectare la alimentare

Conectati portul de alimentare la o priza folosind adaptorul de alimentare (inclus in pachet).
n ¢ Pentru deconectarea de la sursa de alimentare, deconectati conectorul de alimentare de la dispozitiv.

e Atunci cand indicator LED clipeste rapid albastru, aceasta indicd faptul ca camera este pregatita pentru configurarea retelei.

Adaugati camera la EZVIZ.

Conectati camera la o retea prin cablu sau Wi-Fi, apoi addugati-o la aplicatia EZVIZ.

e Conexiune prin cablu: Conectati camera la un ruter. Consultati "Optiunea A: Configurare prin cablu"
e Configurare Wi-Fi: Configurati setdrile Wi-Fi. Consultati "Optiunea B: Configurare Wi-Fi".
0 Prioritate retea: Retea cablata > Wi-Fi.

Optiunea A: Configurare prin cablu

1. Conectati camera la portul LAN al routerului cu un cablu Ethernet (se achizitioneaza separat).

o Atunci cand indicatorul LED clipeste lent albastru, aceasta indica faptul ca camera este conectata la internet.
2. Conectati-va la cont utilizand aplicatia EZVIZ.

3. Pe ecranul de pornire, atingeti ,,+” in coltul din dreapta sus pentru a accesa interfata Scaneaza codul QR.
4. Scanati codul QR pe coperta ghidului de pornire rapida sau de pe corpul camerei.



o De asemenea, puteti introduce direct dispozitivul SN pentru adaugare.
5. Urmati expertul aplicatiei EZVIZ pentru a adduga dispozitivul la contul aplicatiei EZVIZ.

o Dupa o conexiune prin cablu, dacd indicatorul LED clipeste lent in rosu, camera nu a reusit sa se conecteze la retea. Verificati dacd
cablul Ethernet este conectat securizat.

Optiunea B: Configurare Wi-Fi

0 Conectati camera la reteaua Wi-Fi la care este conectat si telefonul mobil.

1. Conectati-va la cont utilizand aplicatia EZVIZ.

2. Pe ecranul de pornire, atingeti ,,+” in coltul din dreapta sus pentru a accesa interfata Scaneaza codul QR.
3. Scanati codul QR pe coperta ghidului de pornire rapida sau de pe corpul camerei

0 De asemenea, puteti introduce direct dispozitivul SN pentru addugare.

4. Urmati expertul aplicatiei EZVIZ pentru a finaliza configurarea Wi-Fi si pentru a adduga camera la contul aplicatiei
EZVIZ.

Instalare
1. Scoateti suportul de montare

Apasati pe filele de blocare de pe ambele parti ale corpului dispozitivului, in timp ce trageti usor suportul de montare
spre exterior pentru a-l elibera.




2. Instalati un card microSD™ (optional)

1. Deschideti capacul impermeabil de pe spatele dispozitivului si introduceti un card microSD™ (achizitionat separat) in
slotul pentru card.

Notch orientat
spre stanga

2. Reatasati capacul impermeabil.
Dupa instalarea cardului microSD™, urmati pasii de mai jos pentru a initializa cardul in aplicatia EZVIZ inainte de a-| utiliza.

1. Tn aplicatia EZVIZ, atingeti Lista de inregistrari din interfata Setari dispozitiv, pentru a verifica starea cardului SD.

2. Dacé starea cardului microSD™ apare ca ,Neinitializat”, atingeti-l pentru a-l initializa. Starea se va schimba apoi in in uz,
permitand stocarea videoclipurilor.

3. Alegeti o locatie de instalare

e Alegeti o locatie cu un camp vizual clar, neblocat si o bund acoperire a semnalului de retea wireless.
e Asigurati-va ca peretele este suficient de puternic pentru a rezista de trei ori greutatea camerei.

e Camera nu poate fi instalata cu obiectivul orientat spre lumina directd a soarelui.

¢ Tniltimea recomandat& pentru montare: 8,2 - 9,8 picioare (2,5 - 3m) deasupra solului.

4, Procedura de instalare

Camera poate fi instalata pe perete, pe tavan sau pe stalp.

o Tnainte de instalare, vd rugdm s3 indepartati folia de protectie de pe obiectiv.

Instalare pe tavan/perete
1. Lipiti sablonul de gaurire pe o suprafata curata si plana.
2. (Numai pentru tavan/perete de ciment) Faceti gauri pentru suruburi conform sablonului si introduceti ancore.
3. Utilizati suruburi (PA4) pentru a fixa suportul de montare pe suprafata de instalare.
4. Instalati camera pe suportul de montare pana cand auziti un sunet de clic, ceea ce Tnseamna cd corpul dispozitivului
este complet asamblat cu suportul de montare.



Fig. 1 Montare pe tavan

Fig. 2 Montare pe perete

0 Cand dispozitivul este montat pe tavan, dacd este instalat sub canapea, se recomanda ca distanta dintre dispozitiv si canapea sa fie
mai mica de 20 cm pentru a evita reflexele de pe perete in timpul noptii, care pot afecta calitatea imaginii.

«—< 20 cm—>|° ﬁi\




Pentru montarea pe perete, recomandam ca distanta dintre camera si perete sa fie mai mare de 30 cm pentru a evita reflexiile
peretelui pe timp de noapte, care ar putea afecta efectul de monitorizare al camerei.

Instalare pe stalp
1. Utilizati cercul (achizitionat separat) pentru a fixa suportul de montare pe un stalp.

2. Instalati camera pe suportul de montare pana cand auziti un sunet de clic, ceea ce inseamna ca corpul dispozitivului
este complet asamblat cu suportul de montare.

_‘ . il

5. Ajustati Vizualizarea Camerei

Dupa finalizarea instalarii, pentru a realiza o buna monitorizare, puteti regla unghiul obiectivului camerei prin vizualizarea ecranului de
previzualizare in timp real din aplicatia EZVIZ.

e Obiectiv in unghi larg: accepta ajustarea orizontald in aplicatia EZVIZ si ajustarea verticald manuala (asa cum se aratd in figura de
mai jos).
e Obiectiv PTZ: accepta ajustarea in toate directiile (sus, jos, stanga si dreapta).




6. Instalati Kitul impermeabil (optional)

0 Utilizati acest set daca camera este instalata in aer liber sau in medii umede.

1. Introduceti saiba in portul Ethernet al camerei.

2. Firati cablul A prin capacul terminal, saiba si piulita.
A

->

[

3. Introduceti cablul A in portul Ethernet al camerei.

A B
% - — — —
4. Strangeti piulita, saiba si capacul terminal.
A B
-~ <

4
L

5. Conectati B la portul LAN al routerului.

Router



Vizualizarea dispozitivului

o Interfata aplicatiei se poate modifica din cauza actualizarii versiunii.

1. Vizualizare live

Cand lansati aplicatia EZVIZ, pagina dispozitivului se afiseaza asa cum se aratd mai jos.
Puteti sa vizualizati si sa ascultati un flux live, sa faceti instantanee sau inregistrari si sa alegeti definitia video dupa cum
este necesar.

0 Glisati spre stanga si spre dreapta pe ecran pentru a vedea mai multe
pictograme.

Pictograma Descriere

Partajare. Impartasiti dispozitivul cu oricine doriti.

Setdri. Vizualizati sau modificati setarile dispozitivului.

Instantaneu. Faceti un instantaneu.

HIONOR

nregistrare. Porniti/opriti manual inregistrarea.

[ep]

PTZ. Rotiti camera pentru a obtine un camp vizual mai larg.

Vizualizati Unde Atingeti. Atingeti oriunde pe imaginea in unghi larg pentru a directiona automat obiectivul
PTZ in zona selectata, capturand detalii precise de close-up pentru o monitorizare imbunatatita.

Redare mono. Atingeti pentru a selecta imaginea cu unghi larg sau imaginea obiectivului PTZ, vizualizarea live
va afisa doar imaginea corespunzdtoare obiectivului.

Redare sincrona. Atingeti pentru a vizualiza imaginile cu obiectiv PTZ si in unghi larg in acelasi timp.

Vorbiti. Atingeti pentru a vorbi cu persoanele din fata camerei.

Definitie. Atingeti pentru a selecta o rezolutie video.

Repaus. Atingeti pentru a activa modul de repaus, videoclipul va inceta sa se afiseze si notificarea de alarma
va fi dezactivata.

Patrulare automata. Atingeti pentru a activa o patrulare automata si pentru a urmari tinta.

Imagine 360°. Atingeti pentru a genera o imagine de vizualizare la 360 de grade.

Alarma. Atingeti pictograma si dispozitivul va emite sunete si va clipi pentru a descuraja intrusii.

OO e Nl &«




Pictograma Descriere

@’ Reflector Atingeti pentru a porni reflectorul pentru a lumina cdampul vizual si atingeti din nou pentru a-l opri.
00 Dispozitiv apropiat. Atingeti pentru a selecta dispozitivele din apropiere disponibile pentru vizualizarea live
0o

pe mai multe ecrane.

E‘_'D PiP. Atingeti pentru vizualizati videoclipul afisat deasupra altei aplicatii pe care o utilizati.

@ Sfat. Atingeti pentru a vedea mai multe informatii despre dispozitiv.

1= Rearanjeaza. Rearanjati secventa tuturor functiilor de mai sus.

2. Setari detectare inteligenta

Dispozitivul suporta detectarea inteligentd. Va rugam sa urmati pasii de mai jos pentru a-l configura.
1. Accesati Setari dispozitiv -> Detectie inteligenta.

2. Apasa pe "Aplica" pentru a activa algoritmii Al specifici pentru dispozitivul tdu.

o Dupa ce activati un algoritm Al, atingeti-I pentru a configura parametrii relevanti, cum ar fi setarea zonelor de detectare pentru

obiective diferite si selectarea sensibilitatii de detectare.

< Settings
@
[ ]
e €90

Seting

88 Linkage Settings

) Message Notficaton
@ Ao Settings |
® Image Settings
Q Light settings

@ PTZSettings

L% Intelligent Detection ( L ] J

< Intelligent Detection
i Senves
@ Horsrseocecim

[ e —

PT—
[+ R

© voeseusion
[ J——

3. Dupa finalizarea setarilor de detectare inteligentd, reveniti la pagina cu setarile dispozitivului. Atingeti "Setari luminad"
pentru a activa notificdrile luminii corespunzatoare si Setari sunet pentru a activa setdrile audio dupa cum este

necesar.

Camera va produce notificari sonore si vizuale corespunzatoare pe baza parametrilor setati in "Setdri lumin

< Light Settings

Camera Status Light

©
IR Light O

When disabled, image quality may be impacted i the
dark

4 Audio Settings

Light Notification

Red/Blue Lights Reminder

When enabled,
lights if smart dete

ice flashes with red and blue
nis triggered

Reminder Sound for Detection Enable

ing enabled, the device will emit the selected
n triggered.

Audio O

When disabled, both live view and recorded videos
will not have audio.

"Setdri sunet" in urmatoarele conditii:
¢ O formad umana este detectata in vizualizarea live (daca este activata Detectare uman).

e Un vehicul este detectat in vizualizarea live (daca este activata optiunea "Detectare vehicul".

TGTopTon:

1 100

Device voice prompt O

a" si

e O schimbare dinamica este detectata in vizualizarea live (daca este activata optiunea "Detectie schimbare imagine").



Conectare EZVIZ

1. Utilizarea Amazon Alexa

Aceste instructiuni va vor permite sa controlati dispozitivele EZVIZ cu Amazon Alexa. Daca intdmpinati dificultati in timpul
procesului, va rugam sa consultati Remedierea defectiunilor.

Tnainte de a incepe, asigurati-vé ci:

1. Dispozitivele EZVIZ sunt conectate la aplicatia EZVIZ.

2. Tn aplicatia EZVIZ, dezactivati ,Criptare video” si activati , Audio” din pagina Set&ri dispozitiv.

3. Aveti un dispozitiv compatibil cu Alexa (de exemplu, Echo Spot, Echo-Show, All-New Echo-Show, Fire TV (toate
generatiile), Fire TV stick (numai a doua generatie) sau televizoare inteligente Fire TV Edition).

4. Aplicatia Amazon Alexa este deja instalatd pe dispozitivul dvs. inteligent si ati creat un cont.

Pentru a controla dispozitivele EZVIZ cu Amazon Alexa:

1. Deschideti aplicatia Alexa si selectati ,,Abilitati si jocuri” din meniu.

. Pe ecranul Abilitati si jocuri, cautati ,EZVIZ” si veti gasi abilitati ,EZVIZ".

. Selectati abilitatile dispozitivului EZVIZ, apoi atingeti ACTIVATI PENTRU A UTILIZA.

. Introduceti numele de utilizator si parola EZVIZ si apdsati Conectare.

. Atingeti butonul Autorizare pentru a autoriza Alexa sa va acceseze contul EZVIZ, astfel incat Alexa sa poata controla
dispozitivele EZVIZ.

6. Vetivedea , EZVIZ a fost conectat cu succes”, apoi apdsati DESCOPERA DISPOZITIVE pentru a permite Alexa si descopere

toate dispozitivele EZVIZ.
7. Reveniti la meniul aplicatiei Alexa si selectati , Dispozitive”, iar sub dispozitive veti vedea toate dispozitivele EZVIZ.

v B~ W N

Comanda vocala

Descoperiti un nou dispozitiv inteligent prin meniul ,Smart Home” din aplicatia Alexa sau Functia de control vocal Alexa.
Odata ce dispozitivul este gasit, il puteti controla cu vocea. Rostiti comenzi simple pentru Alexa.

0 Numele dispozitivului, de exemplu: ,aratd camera xxxx,” poate fi modificat in aplicatia EZVIZ. De fiecare datd cand schimbati numele
dispozitivului, va trebui sa descoperiti din nou dispozitivul pentru a actualiza numele.

Remedierea defectiunilor

Ce trebuie sa fac daca Alexa nu reuseste sa descopere dispozitivul meu?

Verificati dacd existd probleme de conectare la Internet.

Reporniti dispozitivul inteligent si redescoperiti-l pe Alexa.

De ce starea dispozitivului este , Offline” pe Alexa?

Este posibil ca dispozitivul sa fi fost deconectat de la retea. Reporniti dispozitivul inteligent si redescoperiti-I pe Alexa.

Verificati daca routerul este conectat la internet si incercati din nou.

0 Pentru detalii despre tarile in care Amazon Alexa este disponibil, consultati site-ul oficial al Amazon Alexa.



2. Utilizarea Google Assistant

Cu ajutorul Google Assistant, puteti activa dispozitivul EZVIZ si puteti viziona in direct prin intermediul comenzilor vocale
Google Assistant.

Sunt necesare urmatoarele dispozitive si aplicatii:

1. O aplicatie EZVIZ functionala.

2. In aplicatia EZVIZ, dezactivati ,Criptare video” si activati ,Audio” din pagina Setéri dispozitiv.

3. Un televizor cu Chromecast functional care se conecteaza la acesta.

4. Aplicatia Google Assistant de pe telefon.

Pentru a incepe, urmati pasii de mai jos:

1. Configurati dispozitivul EZVIZ si asigurati-va ca acesta functioneaza corect in aplicatie.

2. Descdrcati aplicatia Google Home din App Store sau Google Play™ si conectati-va la contul dvs. Google.

3. Tn ecranul Myhome, atingeti ,+” din coltul din stanga sus si selectati ,Configurare dispozitiv” din lista de meniu pentru
a accesa interfata Configurare.

4. Apasati Functioneaza cu Google, si cdutati ,EZVIZ”, unde veti gasi abilitati ,EZVIZ”.

5. Introduceti numele de utilizator si parola EZVIZ si apasati Conectare.

6. Atingeti butonul Autorizare pentru a autoriza Google sa va acceseze contul EZVIZ, astfel incat Google sd poata controla
dispozitivele EZVIZ.

7. Atingeti Revenire la aplicatie.

8. Urmati pasii de mai sus pentru a finaliza autorizarea. Cand sincronizarea este finalizata, serviciul EZVIZ va fi enumerat

n lista dvs. de servicii. Pentru a vedea o listd de dispozitive compatibile in contul dvs. EZVIZ, atingeti pictograma de
serviciu EZVIZ.

9. Acum incercati cateva comenzi. Utilizati numele camerei pe care ati creat-o atunci cand configurati sistemul.
Utilizatorii pot gestiona dispozitivele ca o singura entitate sau intr-un grup. Adaugarea de dispozitive intr-o camera permite
utilizatorilor sa controleze simultan un grup de dispozitive utilizind o singura comanda.

Consultati linkul pentru mai multe informatii:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en



INTREBARI FRECVENTE

. Dacd camera este offline in aplicatie, inregistrarea video va continua?

A: Dacd camera este pornita, dar deconectatd de la Internet, inregistrarea locala va continua, insa inregistrarea in cloud se va opri. Daca
camera este opritd, ambele inregistrari video se vor opri.

I:  De ce se declangeaza alarma atunci cdnd nu este nimeni in imagine?

A: ncercati sa setati sensibilitatea alarmei mai mica. V& rugam sa retineti cd vehiculul si animalele sunt, de asemenea, sursa de
declansare.

1. Telefonul mobil nu poate primi solicitari de alarma cand camera este online.
A: 1. Asigurati-va cd aplicatia EZVIZ ruleaza pe telefonul mobil si cd notificarea relevantd de detectare este activata.
2. Pentru sistemul Android, asigurati-va ca aplicatia ruleaza in fundal, iar pentru iOS, activati functia de trimitere a mesajelor in Setdri
-> Notificari.
3. Daca tot nu apare niciun mesaj de alarma, apasati si mentineti apasat butonul RESETARE timp de aproximativ 4 secunde pentru a
restabili setarile camerei.
I: De ce continutul video al dispozitivului este in intarziere frecvent, inghetat sau are declansari Wi-Fi repetate?
A:  Semnalul Wi-Fi conectat in prezent este slab sau este interferat, ceea ce duce la o transmisie instabild a datelor. Se recomanda trecerea

la o retea prin cablu.

Conectati camera la un port LAN al routerului utilizdnd un cablu Ethernet (achizitionat separat), dispozitivul va utiliza apoi conexiunea
prin cablu.

o Pentru informatii suplimentare despre dispozitiv, va rugam sa consultati www.ezviz.com/ro.



Initiative privind utilizarea produselor video

Stimati utilizatori valorosi EZVIZ,

Tehnologia afecteazi fiecare aspect al vietii noastre. In calitate de companie de tehnologie cu orientare cétre viitor, suntem tot mai constienti

de rolul pe care il joacd tehnologia in imbunatatirea eficientei si a calitétii vietii noastre. Tn acelasi timp, suntem constienti si de potentialul

daunelor cauzate de utilizarea sa necorespunzatoare. De exemplu, produsele video pot inregistra imagini reale, complete si clare, prin
urmare, ele prezintd valori excelente in reprezentarea faptelor. Cu toate acestea, distribuirea, utilizarea si/sau prelucrarea necorespunzatoare

a inregistrarilor video pot incalca confidentialitatea, drepturile si interesele legitime ale tertilor.

Angajata sa inoveze tehnologia in beneficiul tuturor, noi, la EZVIZ, sustinem cu seriozitate ca fiecare utilizator sa foloseasca produsele video

in mod corespunzator si responsabil, astfel incat sa cream impreuna un mediu pozitiv in care toate practicile si utilizarile conexe sa respecte

legile si reglementarile aplicabile, sa respecte interesele si drepturile individuale si sa promoveze moralitatea sociala.

latd initiativele EZVIZ |la care am aprecia atentia dumneavoastra:

1. Fiecare persoand are o asteptare rezonabild de confidentialitate, iar utilizarea produselor video nu trebuie sd fie in conflict cu o astfel
de asteptare rezonabild. Prin urmare, un anunt de avertizare care clarifica gama de monitorizare ar trebui afisat intr-un mod rezonabil si
eficient, atunci cand se instaleaza produse video in zone publice. Pentru zonele nepublice, drepturile si interesele persoanelor implicate
trebuie evaluate cu grija, inclusiv, dar fard a se limita la, instalarea produselor video numai dupd obtinerea consimtdmantului partilor
interesate si neinstalarea produselor video foarte invizibile fara cunostinta celorlalti.

2. Produsele video inregistreaza in mod obiectiv imagini ale activitatilor reale in timpul si spatiul specificat. Utilizatorii trebuie sa identifice
in mod rezonabil persoanele si drepturile implicate in acest domeniu de aplicare in avans, pentru a evita orice incdlcare a drepturilor
de imagine, de confidentialitate sau a altor drepturi legale ale tertilor, in timp ce se protejeazé prin intermediul produselor video. in
special, dacd alegeti sa activati functia de inregistrare audio pe camera, aceasta va captura sunete, inclusiv conversatii, in intervalul de
monitorizare. Va recomandam insistent o evaluare cuprinzdtoare a potentialelor surse de sunet in raza de monitorizare, pentru a intelege
pe deplin necesitatea si rationalitatea inainte de a activa functia de inregistrare audio.

3. Produsele video utilizate vor genera in mod constant date audio sau vizuale din scene reale eventual inclusiv informatii biometrice, cum
ar fi imaginile faciale pe baza selectiei utilizatorului pentru caracteristicile produsului. Astfel de date pot fi utilizate sau prelucrate pentru
a fi utilizate. Produsele video sunt doar instrumente tehnologice care nu respecta si nu pot respecta standardele legale si morale pentru
a ghida utilizarea legala si adecvata a datelor. Metodele si scopurile persoanelor care controleaza si utilizeaza datele generate sunt cele
care fac diferenta. Prin urmare, operatorii de date nu numai ca trebuie sa respecte cu strictete legile si reglementarile aplicabile, ci si sa
respecte pe deplin regulile neobligatorii, inclusiv conventiile internationale, standardele morale, normele culturale, ordinea publicd si
obiceiurile locale. Tn plus, ar trebui s3 acorddm intotdeauna prioritate protectiei vietii private si drepturilor de portret, precum si altor
interese rezonabile.

4. Datele video generate continuu de produsele video poartd drepturile, valorile si alte cerinte ale diverselor parti interesate. Astfel, este
extrem de important sd se asigure securitatea datelor si sa se protejeze produsele impotriva intruziunilor rau intentionate. Fiecare
utilizator si controler de date trebuie sa intreprinda toate mdsurile rezonabile si necesare pentru a maximiza securitatea produselor si
a datelor, evitdnd scurgerile de date, divulgarea necorespunzatoare sau utilizarea incorectd, inclusiv, dar fara a se limita la, stabilirea
controlului accesului, selectarea unui mediu de retea adecvat in care sa fie conectate produsele video, stabilirea si optimizarea constanta
a securitatii retelei.

5. Produsele video au adus contributii importante pentru a imbunatati siguranta societatii noastre, si credem ca vor continua sd joace un
rol pozitiv in diverse aspecte ale vietii noastre de zi cu zi. Orice incercare de a abuza de aceste produse pentru a incalca drepturile omului
sau de a se angaja in activitati ilegale contravine esentei insesi a valorii inovarii tehnologice si a dezvoltarii produselor. Tncurajam fiecare
utilizator sa stabileascd propriile metode si reguli pentru a evalua si monitoriza utilizarea produselor video, astfel incat sd se asigure ca
aceste produse sunt intotdeauna utilizate in mod corespunzator, cu atentie si cu bunavointa.
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